ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Altalanos szerzédési feltételek - SYNKRONIZED s.r.o., székhely: Rumunska 14/27 - 120 00 Praha 2 - Vinohrady, cégjegyzékszam:
27168646. Bejegyezve a Cégjegyzékbe a Pragai Varosi Birosag altal vezetett cégjegyzék,C szakasz, bejegyzés: 101534, (tovabbiakban:
eladé) arucikkek eladasa internetes kereskedelmet folytatva ,a www.eva-s.eu internetes honlapon keresztiil.

1. BEVEZETO

1.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) dokumentum értelmezésére a cseh Polgari Torvénykdnyv

(tovabbiakban:Ptk.) 2012. évi 89. toérvény § 1751 all rendelkezésre .A felek, tehat az eladé és egy masik természetes vagy jogi személy kdlcsénds
jogait és kotelezettségeit az adasvételi szerz6dés alapjan (tovabbiakban: adasvételi szerz6dés) a www.eva-s.eu honlap online aruhazon keresztiil
torténd vasarlas és a szerzddéskotés feltételeit, valamint a szerz6déskotés alapjan létrejott jogviszonyra vonatkozé feltételeket tartalmazza.

1.2. Az Altalanos Szerz3dési Feltételek dokumentum tovabba meghatarozza a felek jogait és kdtelezettségeit a a www.eva-s.eu honlap
(tovabbiakban: honlap) hasznalatanal és tovabbi vonatkozo jogviszonyokat.

1.3. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek nem vonatkoznak azokra az esetekre, amikor a személy, akinek szandékaban all arucikket vasarolni az
eladotdl, jogi személy vagy olyan személy aki , a megrendeléskor vallalkozéi tevékenységet folytat vagy egyéni vallalkozé.

1.4. A vasarlé fogyaszté vagy vallalkozé. Fogyasztd, az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil es6 célok érdekében eljard
személyként kot szerz6dést a vallalkozoval.

Vallalkozo alatt olyan személyt értiink, aki fel van tiintetve a cseh Polgarjogi Térvénykényv 420 és 421 alatt.

1.5.Az ASZF-td eltéré hatarozatokrél az adasvételi szerz6désben lehet targyalni. Az adasvételi szerzédésben feltiintetett eltéré megallapodasok
elényben vannak részesitve az ASZF-el szemben.

1.6. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatarozatai elvalaszthatatian része az adasvételi szerz6désnek. Az adasvételi szerzédés és az Altalanos
Szerz6dési Feltételek dokumentum nyelve magyar. Az adasvételi szerz6dést magyar nyelven lehet megkotni.

1.7. Az ASZF valtozatat az eladé megfeleléen médosithatja és kibévitheti, ezzel nincsenek érintve azok a jogok és kdtelezettségek, amelyek az
el6éz6 altalanos szerz6dési feltételek érvényes ideje alatt jottek létre.

2. FELHASZNALASI FIOK

2.1. A vasarl6é weboldali regisztracidja alapjan, beléphet a sajat felhasznaloi fiokjaba. A felhasznaléi fiokon megtekintheti a megrendelt terméket
(tovabbiakban: felhasznaldi fidk). Abban az esetben, ha a weboldal megengedi, a vasarlo regisztracié nélkil is megtekintheti a termék helyzetét.
2.2. A vasarlé weboldali regisztracié érdekében tovabba a termék megrendelése érdekében és az adasvételi szerz6dés érdekében a vasarld az
eladonak koteles igaz, teljes informacidkat nyujtani a vasarlé személyes adatairol. A felhasznaléi fiokban 1évé adatok valtozasa esetén a
vasarlonak kotelezé frissiteni az adatokat. A vasarlo altal a felhasznaléi fiokban és a termék megrendelésénél feltiintetett adatokra az elado
valédiként tekint. Az adatkezel6 csak a pontos személyes adatokat, melyek egyeznek ezzel a térvénnyel kételes feldolgozni. Ha sziikséges,frissiti a
személyes adatokat.

Az eladé nem vallal feleldsséget azokért a karokért melyek a vasarlo vagy egy harmadik személy az ASZF 2.2. cikkely alapjan a vasarlo
kotelességei megszegése kovetkeztében alakultak ki.

2.3. A felhasznalasi fiok hozzaférése névvel és jelszdval van biztositva. Jogosult hozzaférése a vasarlénak a weboldali felhasznaloi fiokhoz csak a
felhasznaloi név és jelsz6 megadasa utan van. A vasarld koteles titokban tartani és mas személyek szamara nem feltiintetni a sajat felhasznaléi
nevét és jelszavat, tovabba tudatdban van, hogy az eladé nem vallal felel6séget semmilyen jogtalan hozzaférésért a felhasznaloi fiokhoz és
semmilyen karokért,amelyek 0sszefliggenek a jogtalan hozzaféréssel a felhasznaléi fiokhoz.

2.4. A vasarlé nem jogosult lehetévé tenni a felhasznaldi fiok kihasznalasat mas személyeknek.

2.5. Az eladé megsziintetheti a felhasznaldi fidkot , leginkabb abban az esetben, amikor a vasarld tébb mint 3 évig nem hasznalja a felhasznaléi
fidkjat, vagy abban az esetben amikor a vasarlé megszegi az adasvételi szerz6désbél kifolyd kdtelességeit ( beleértve az ASZF).

2.6. A vasarlé tudomast vesz arrdl, hogy a felhasznaloi fiokhoz nem biztositott a folyamatos hozzaférés,leginkabb az eladé sziikségszerl hardwar
és softwar berendezése karbantartasa miatt, ill. harmadik személyek hardwar és softwar berendezése sziikségszer( karbantartasa miatt.

3. AZ ADASVETELI SZERZODES MEGKOTESE
3.1. Az Osszes arucikk elbterjesztése, ami az Uzlet felilet keretén belll helyezkedik el, tajékoztatd jellegli és az eladé nem koteles adasvételi
szerzddést kotni ezeket az arucikkeket illetéen. A cseh Polgari Térvénykonyv. § 1732, 2.bekezdése hasznalatlan.
3.2. Az (izlet weboldali fellilete arucikk tajékoztatét tartalmaz, beleértve az adott arucikk visszatéritési koltségét abban az esetben, amikor az adott
arucikket nem lehetséges visszatériteni az altalanos postai ton. A kinalt arucikkek arai fel vannak tiintetve, beleértve az adott arucikkbél levont
ado és az 6sszes kapcsolddo illeték. Az arucikk kinalata és a hozzafliz6d6 ar érvényes, mindaddig, amig az Uzlet weboldali felllete keretén belil
fel van tuintetve. Ezzel a hatarozattal az elad6 adasvételi szerz6dés megkotésének lehetésége nincs korlatozva egyéni megegyezés feltétele
alapjan. Az dsszes arukinalat, amely az uzlet weboldali fellletén belll van feltlintetve, nem kotelezé érvényd, és az eladé a vasarléval nem koteles
adasvételi szerz6dést kotni a kinalt arucikkeket illetéen.
3.3.Az Uzlet weboldali felliletén, tajékoztatas talalhatdé a csomagolas koltségeit és a szallitas dijat illetéen.
3.4. Az arucikk megrendeléséhez a vevé kitdlti a megrendelési lapot, els6sorban ezekrél az informacidkrol:

3.4.1. a megrendelt arucikkrél (a megrendelt arucikket “beteszi” a vevd az elektronikus kosarba az lzlet weboldali feltletén)

3.4.2. a vevl adatairdl, amit az eladé igényel

3.4.3. az arucikk fizetési madjarol, a szallitas médjardl és adatairol

3.4.4 tajékoztatd az arucikk kiszallitasat illetd koltségekrdl
A megrendelésben mindig az arucikk teljes ara lesz feltlintetve és az arucikk kiszallitasat illetd koltségek (tovabbiakban: megrendelés).
3.5. A megrendelés elkiildése el6tt a vevonek lehetésége van leellendrizni és valtoztatni az adatokat, melyeket a vasarlé6 a megrendelésben
feltiintetett. A megrendelést a vevé elkiildi az eladénak a "RENDELES FIZETESI KOTELEZETTSEGGEL” gombra kattintva. A vevé a
megrendelésnél igazolja, hogy megismerkedett ezen altalanos szerzédési feltételekkel, és a szerves részeivel, tehat a
mellékleteivel ,Reklamacié” és ,Szallitas és fizetés” és ,,Kllonleges szallitasi feltételeka” és a tartalmaikkal, és egyetért a dokumentumokkal a
megrendelés pillanataban.
3.6. A vevd kijelenti,hogy a ,megrendelés adatai, jogosak, teljesek és igazak. Az eladd, azonnal amikor megkapta a megrendelést, jdvahagyja
elektronikus postai formaban, ezt a jévahagyast a vevé altal a felhasznaléi fellileten vagy a megrendelésnél megadott elektronikus postai cimre
kildi (tovabbiakban: a vevé elektronikus postafidkja). Az altalanos szerz6dési feltételek masolata ugyanugy, mint a megrendelés jévahagyasa a
vevé elektronikus postai cimére lesz kézbesitve.
3.7. Az eladdé mindig jogosult a megrendelés jellegétél fliggéen (arucikk mennyisége, armagassag, szallitas koltségei) visszamendleges
jovahagyast kérni a vevétél (pl. irasban vagy telefonon keresztil).
3.8. Szerz&dési viszony az elado és a vevd kézott abban a pillanatban keletkezik, amikor az eladé jovahagyja a megrendelést (akceptalja), amit az
elado elkuld a vevé elektronikus postai fiokjara.
3.9. A vevd tudomast vesz arrél, hogy az eladé fenntart maganak minden jogot nem megkdétni minden szerz6dést a vevével, és ezt a sajat
meglatasa alapjan.
4.0. A vevl egyetért a kommunikacios eszkdzok hasznalataval az adasvételi szerz6dés megkotésénél. Az adasvételi szerz6désnél a
kommunikacios eszkdzokbdl kifolyd vevd koltségeit (internet koltség, telefon kéltség) a vevd sajat maga tériti.
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4. AZ ARUCIKK ARA ES FIZETESI FELTETELEK

4.1. Az arucikkek arai szerz6désbeliek. Az lzlet weboldal felliletén mindig az aktudlis érvényes arak vannak feltiintetve. Az ar végleges,
beleszamitva a mindenkor érvényes forgalmi adot és a normal szallitasi koltséget.

4.2. Az akcios arak, a feltlintetett termék mennyiségnél a készlet erejéig tartanak, vagy arvaltozasig érvényes.

4.3. A termék arat és az esetleges szallitasi koltséget a vevé az eladénak meg tudja tériteni az ASZF mellékletében a weboldalon levé médon

a ,Szallitas és fizetés” cim alatt.

4.4. A vételarral egylttesen a vevd koteles az eladonak megtériteni a csomagolassal és a szallitassal 6sszefliggd koltségeket, ha az adasvételi
szerz8désben nincs meghatarozva masképp.

4.5. Készpénzfizetés esetén vagy utanvételi vasarlas esetén a vételar a termék atvételénél fizetendd.

4.6. Készpénz nélkiili fizetésnél a vevd koteles megtériteni a termék vétel arat egyittesen a valtozé kddszam feltiintetésével. Készpénz nélkiili
fizetés esetében a vevd koteles megtériteni a termék vételarat az adott 0sszeg atutalasaval az eladé szamlajara.

4.7. Az elado jogosult,, féleg abban az esetben, amikor a vevé részérél nem kap visszamendleges visszaigazolast a termékrél (3.7. ) igényelni a
termék teljes 6sszegének megtéritését még a termék elkildése elétt a vevonek. A cseh Polgari Térvénykonyv. §2119 1. bekezdése hasznalatlan.
4.8. Az esetleges akcids arak, amelyeket az eladd a vevének kinadl mas kedvezményekkel nem vonhatdk dssze.

4.9. Az adasvételi szerz6désbdl kifolyolag vagy az altalanos jogszabaly szerint, az eladd nyugtat allit ki a koltségeket illetéen a vevd részére. Az
elado a hozzaadott érték utan nem afa fizet6. Az eladd a nyugtat a vevd részére a vevé altali termékdsszeg megtéritése utan allitja ki, és kdldi el
elektronikus formaban a vevd elektronikus postai cimére.

5. AZ ADASVETELI SZERZODESTOL VALO ELALLAS

5.1. A vevd tudatositja hogy a cseh Polgari Toérvénykonyv . § 1837 hatarozata alapjan, nem lehet tobbek kdzott elalini az adasvételi szerz6déstdl
ami a vevd altal kivalasztott arucikk szallitasat illeti, tovabba olyan adasvételi szerz6déstél aminek a targya gyorsan romlando termék , tovabba ha
a termék egy masik termékkel 6sszekeveredett, tovabba a lezart csomagolasu termék a csomagolas felbontasa utan higiéniai vagy
egészseégvédelmi okbol vissza nem szolgaltathatdak, tovabba hang, illetve kép, vagy szoftver példanyara vonatkozé szerz6dés esetében, ha a
csomagolast a fogyaszté felbontotta.

5.2. Ha nem arrél az esetrél van szé ami az ASZF 5.1. pontjardl szél, vagy nem olyan esetrdl van sz6, amikor nem lehetséges az elallas az
adasvételi szerz6déstél, a vevonek jogaban all a cseh Polgari Térvénykdnyv . §1829 hatarozata alapjan eldllni a szerz6déstél tizennégy (14)
napon bellil, a termék kézbesitése utan, ha az adasvételi szerz6dés targya tobb részbdl allo termék , ez az idépont az utolsé rész kézbesitése utan
szamitddik. A szerz6déstél valé elallast az eladonak el kell kiildeni, mégpedig 14 napig a kézbesités utan. Az szerzddés elallasa érdekében a
vevének lehetésége van megtekinteni az elallasi dokumentum mintajat, amely a weboldal feliletén van feltintetve ITT www.eva-s.eu . A
szerzddéstél valo elallast a vevd erre a cimre kuldi : SYNKRONIZED s.r.o., Rumunska 27, Praha 2 — Vinohrady, 120 00 vagy az elektronikus postai
cimre: shop@eva-s.eu.

5.3. A szerzddéstél vald elallas esetében az ASZF 5.2. alapjan az adasvételi szerz6dés az elejéts| fogva megsziinik. A termék a vevének a
terméket 14 napon belll az elallastol szamitva vissza kell adnia az eladénak. A terméket sértetlendil és hasznalatlanul kell visszaszolgaltatni az
eladonak, és ha lehetséges az eredeti csomagolasban. A vevé csak a termék értékének csdkkentése miatt felel az eladénak, amely a termék
helytelen kezelése kdvetkeztében lépett fel. A szerz6déstél valo elallas esetén a visszaszallitds barmilyen felmerdlt kdltsége a vevét terheli, abban
az esetben is, ha a terméket nem lehet hagyomanyos postai Uton visszakuldeni.

5.4. A szerzddéstél vald elallas esetén az az ASZF 5.2. alapjan az eladé visszaadja a vevétdl kapott pénzésszeget, legkésébb tizennégy (14)
napon belll a vevd elallasatol szamitva, készpénzmentesen a vevé szamlajara.

5.5. Az eladé szintén jogosult visszaadni a vevd altal megadott teljesitést mar a termék visszaadasanal, vagy mas eljarassal, amibe a vevé
beleegyezik, és nem keletkeznem plusz koltségek a vevé részére. . A szerz6déstdl valo eldllas esetén, az eladd nem kételes hamarabb
visszatériteni a pénzdsszeget, amig a vevd a terméket nem szolgaltatta vissza az eladonak, vagy nem igazolta, hogy a terméket mar visszakuldte.
5.6. A vevd tudomast vesz arrél, hogy amennyiben a terméket sériilt allapotban, hasznalva vagy részben elhasznalva fogja visszakuldeni, az eladé
jogosult kartéritést igényelni a vevétdl. Az eladd jogosult a kartéritést egyoldaltan ellentételezni a vevd pénz visszafizetési koveteléseivel.

5.7. Abban az esetben, amikor a cseh Ptk. § 1829 1. bekezdése alapjan a vevé jogosult az elallasra, az eladd szintén jogosult a szerz6déstél valo
elallasra, ameddig a vevé nem veszi at a terméket. Ebben az esetben az elad6 visszaszolgaltatja az aruvétel 6sszegét a vevének, felesleges
halasztas nélkil, készpénz-helyettesits fizetési eszkdzzel, a vevd szamlajara kildve.

5.8. Ha a szerz6déssel egyltt ajandék is van nyujtva a vevé részére, az adomanyozasi szerz6dés lejarati feltétellel van megkétve, hogyha a
fogyaszto részérdl fennall a szerzddéstdl valo eldllas, az adomanyozasi szerz6dés értelmében a vevd koteles az ajandékot is visszaszolgaltatni az
eladoénak.

5.9. Kivéve azokat az eseteket, amikor a szerz6déstél valo elallas kifejezetten egyeztetett, nem allhat el a fogyaszt6 a szerzédésektél:

a) szolgaltatasokat nyujté szerz6désekrdl, ha teljesitve volt az el6z6 kifejezett egyetértés a szerz6déstél valo elallas idéhatara el6tt, és a vallalkozo
az adasvételi szerz6dés megkotése elbtt tajekoztatta a fogyasztot, arrol, hogy ebben az esetben nem jogosult a szerz6déstél valo elallasra,

b) a termék szallitasat vagy a szolgaltatasokat illetéen, amelyek a pénziigyi piac ingadozasaval 6sszefliggnek, figgetleniil a vallalkozé akaratatol, a
meghatarozott id6hataron belll a szerz6déstél valé elallas fennall,

c) az alkoholos italok szallitasat illetéen, 30 napos id6hatar utan szallithaték, az arfolyam a pénziigyi piac ingadozasatdl fliigg,

d) a termék szallitasat illetéen, amely a fogyasztd kérelme alapjan volt megadva,

e) a termék szallitasat illetéen, példaul gyorsan romlandé termék, tovabba a termék, amely a kézbesités utan visszafordithatatlanul
Osszekeveredett egy masik termékkel,

f) a javitast vagy a karbantartast illet6en , a fogyaszté altal megadott helyen, ez azonban nem érvényes a nem kért javitasokra és mas alkatrészek
széllitasara,

g) a lezart csomagolasu termék szallitasat illetéen,a termék a csomagolas felbontasa utan higiéniai vagy egészségvédelmi okbdl vissza nem
szolgaltathatoak,

h) hang, illetve kép, vagy szoftver példanyara vonatkozo szerz6dés esetében, ha a csomagolast a fogyaszto felbontotta,

i) Ujsag, magazin szallitasat illetéen,

j) a széllast, a szallitast, a szabadidét illetéen, ha a vallalkozé ezeket el6irja egy adott id6hataron beldil,

k) nyilvanos arverés alapjan megkotott szerzédés, amit a nyilvanos arverésrél szél6 jogszabaly tartalmaz,

1) digitalis feluletl targy szallitasat illetéen, amennyiben nem kézzelfoghat6 adathordozon keresztil volt kézbesitve, , ha teljesitve volt az el6z6
kifejezett egyetértés a szerz6déstél vald elallas id6hatara el6tt, és a vallalkoz6 az adasvételi szerz6dés megkotése el6tt tajékoztatta a fogyasztot,
arrol, hogy ebben az esetben nem jogosult a szerz6déstél valé elallasra.

A szerz6déstdl valo elallasra nem vonatkozik az erotikus arucikkekre, fehérnemdire, firdéruhara, stb., amennyiben az eredeti csomagolas, ill. a
pecsét (amennyiben a csomagolas pecséttel volt ellatva) megsérlt.

Keérjik, vegyék tudomasul, hogy az erotikus arucikkek, fehérnem, fird6éruha stb. jellegiikbdl kifolydlag a lezart csomagolasu termék szallitasat
illetéen, a termék a csomagolas felbontasa utan higiéniai vagy egészségvédelmi okbdl vissza nem szolgaltathatéak és nem kicserélhets. A
csomagolas nélkili termék vagy a sérult csomagolasu termék nem eladé. Mint vevé, biztosan nem is szeretné, hogy a termék, csomagolas nélkil
vagy esetleg hasznalva érkezzen 6nhoz.

5.10. Abban az esetben, amikor a vevd vallalkozd, a szerz6déstél valo elallas jogosultsagat a cseh Ptk. hatarozza meg.

6. A TERMEK SZALLITASA ES KEZBESITESE

6.1. Ha az adasvételi szerz6désben nincs masképp meghatarozva, a szallitds formajat az elad6 hatarozza meg. Abban az esetben, amikor a
szallitds modja egyeztetve volt, a vevd kuldnleges kdvetelményei alapjan, a kockazatot a vevé hordozza, és az esetleges szallitasi tobbletkdltséget
is 6 tériti.
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6.2. Ha az eladé az adasvételi szerz6dés alapjan koteles kézbesiteni a terméket a megadott helyszinre, a vevé koteles atvenni a terméket.

6.3. Abban az esetben, ha a vevé miatt a terméket ismételten kell elkildeni, vagy mas szallitdsi moddal kell elkiildeni, mint ami a megrendelésben
volt, a vevd koteles tériteni az ismételten elklldott termékbdl illetve mas szallitasi modbal kifolyd koltségeket.

6.4. A termék atvételénél a vevd koteles leellendrizni a csomagolas sértetlenségét, és akarmilyen hiba észrevételét jelenteni a kiszallitonak. A
fuvarlevél alairasaval, a vevé igazolja, hogy a termék megfelel a feltételeknek, és a késébbi reklamaciora, ami a csomagolas sértetlenségét illeti
nem jogosult. Abban az esetben, ha a termék csomagolasa megsértilt, és nyilvanvalé a jogtalan behatolas, ami a terméket illeti, a vevé nem koteles
a Szallitotdl atvenni a terméket.

6.5. A felek tovabbi jogait és kotelezettségeit a ,,Szallités és fizetés” dokumentum ,,Klldnleges szallitasi feltételeka” rész alatt talalhatja.

7. FELELOSSEG A KAROKERT ,SZAVATOSSAG
7.1. A felek jogait és kotelezettségeit hibas teljesités kdvetkeztében a cseh Ptk. altalanos hatarozatai szabalyozzak. (t6bbek kézott a cseh Ptk. §
1914-1925, §2161-2174 hatarozatai tovabba a 634/1992 a fogyasztévédelmi torvény.
7.2. Az eladé a vevOnek felel8s azért, hogy az aru a kézbesitésnél hiba nélkili. Leginkabb azért felelés az eladdé hogy a termék atvétele
idépontjakor:

7.2.1. a termék jellege olyan legyen, mint amiben megegyeztek a felek, és ha nem egyeztek meg a termék jellegében, akkor azonosnak

kell lennie az elad¢ altal megadott termék leirasban szerepld adatokkal.

7.2.2. atermék azt a célt szolgdlja, amelyet az elado a leirasban feltiintetett.

7.2.3. a termék egyenértékli a minéséggel, vagy megfelel a mintanak

7.2.4. a termék megegyezd a mennyiséget a hosszusagot vagy a tdmeget illetéen és

7.2.5. a termékek megfelelnek a jogi eléirasoknak.
7.3. Az ASZF 7.2. hatarozata nem vonatkozik azon termékekre, amelyek ara csokkentve van a termék hibaja miatt, az értékcsokkentett
termékekre, az értékcsokkentést altalanos hasznalat okozta,a hasznalt termékekre.
7.4. Ha 6 hénapon belil el6bukkan a terméken egy hiba, ugy van ra tekintve mintha mar az atvételnél is hibas lett volna. A vevd a hibas
teljesitésbdl kifolyd jogait érvényesitheti a fogyasztoi terméken az atvétel utani 24. hénapig kialakult karokeért.
7.5. A vevd a hibas teljesitésbdl kifolyd jogai érvényesitését ezen a cimen igényelheti: SYNKRONIZED s.r.0.,Rumunska 27, Praha 2-Vinohrady,
120 00.
7.6. A felek tobbi jogat és kotelezettségét amelyek a hibas termékért vald felelésséget illetik a ,Reklamacio” szabalyozza.
7.7. A vevd jogai és kotelezettségei, amelyek a hibas termékeért valo felel6sséget illetik, nem vonatkoznak az ingyenes ajandékokra. Ha az elado
ingyenes ajandékot ajanl fel a vevének, és ezt a vevd elfogadja, ezzel az elfogadassal a vevé mar nem jogosult igényelni az eladd hibakeért vald
kartéritésé, beleértve a szavatossagi felelésséget is.

8. A FELEK TOVABBI JOGAIK ES KOTELEZETTSEGEIK

8.1. A vevd a teljes arosszeg kifizetése utan valik a termék tulajdonosava.

8.2. A vevd tudomasul veszi, hogy az uzlet weboldali feliiletén levé tartalom (beleértve a termékrél készilt fényképeket) szerzi jogokkal van védve.
A vev6 kikéti, hogy nem fog olyan tevékenykedést folytatni, amely az 6 vagy egy harmadik személy részére lehetévé tesz jogtalan a beavatkozast
vagy hasznalatot az Gzlet weboldali fellletét.

8.3. A vevd nem jogosult a weboldal hasznalatakor olyan mechanzimusokat hasznalni, amelyek negativ hatassal lehetnek az lGzlet weboldali
feluletére. Az Uizlet weboldali fellilete csak olyan keretek k6z6tt hasznalhat,amelyek nem sértik a tobbi vevé és az eladd jogait.

8.4. A cseh Ptk. § 1826 1. bekezdés e) pont hatarozata alapjan az eladé viselkedése a vevével szemben nincs kétve semmilyen viselkedési
kodexhez.

8.5. A vevd tudomasul veszi, hogy az elad6 nem felel azokért a hibakért, amelyek egy harmadik személy weboldali belépése kdvetkeztében Iéptek
fel, vagy a weboldal céljaval ellentétes hasznalat révén keletkeztek.

8.6. Az adasvételi szerz6désbdl kifolyod birésagon kivili fogyasztéi pereket a Cseh kereskedelmi inspekcio intézi. Székhelye: Stepanska 567/15,
120 00, Praha 2, Cseh Koztarsasag, , cégjegyzékszam : 000 20 869, weboldal: www.coi.cz

8.7. Az eladé a vallalkozoi engedély alapjan jogosult a termék eladasara. A cseh Kereskedelmi Felligyelet hataskorében az illetékes vallalkozoi
hivatal teljesit A személyiségi jogok védelmét a cseh személyiségi jogokat védé hivatal felligyeli. A cseh kereskedelmi inspekcié meghatarozott
kereteken belil feligyel a 634/1992 fogyasztoi térvény betartasaért

8.8. A cseh Ptk. § 1765 2.bekezdése alapjan a vev6 ezennel atveszi magara a tényezdk valtozasanak veszélyét.

9. ADATVEDELMI IRANYELVEK

9.1. Személyes adatkezel6

9.1.1 A személyes adatok kezel6je a SYNKRONIZED s.r.o., cég, a Rumunska 14/27, Vinohrady, 120 00 Praha 2, székhellyel, Azonosité:
27168646, melyet belyegyeztek a pragai Varosi Birdsag altal vezetett kereskedelmi nyilvantartasba. A C 101534 sz. (A tovabbiakban:
"rendszergazda" / "feldolgozd" / "vallalat") kijelenti, hogy az adminisztrator altal feldolgozott 6sszes adat szigortan bizalmas. Az adatkezel6 a
személyes adatok védelme terén a nemzeti és az unids jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli 6ket.

A személyes adatkezel6 elérhetéségei:

SYNKRONIZED s.r.0., Rumunska 27, Vinohrady, 120 00 Praha 2,

Telefon: +420 777 333 309; E-mail: shop@eva-s.eu

9.1.2 Az adminisztrator dsszegydijti, tarolja és felhasznalja az On személyes adatait a 110/2019. a személyes adatok kezelésérdl (a tovabbiakban:
"A személyes adatok feldolgozasardl szol6 torvény"), ill. Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
személyes adatok feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46 / EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérél (GDPR-rendelet). A tovabbiakban meghatarozzuk azokat az egyedi célokat, amelyekre az adatkezel6 személyes
adatokat dolgoz fel.

9.1.3 Az administrator ezeket a személyes adatokat a "www.eva-s.eu" weboldalan is gy(ijti.

9.2. Adatgyiijtés, feldolgozott adatok és a személyes adatok feldolgozasanak céljai

9.2.1 Amennyiben valami személytdl beleegyezést kapunk a személyes adatok feldolgozasahoz, akkor ez az alabbi célok egyikére tortént:

az érintett személy termékeket vagy szolgaltatasokat rendelt a weboldalunkon vagy e-mailben;

az érintett személy feliratkozott hirlevellinkre;

az érintett személy a Watchdog funkciot kivanja hasznalni - e-mailben értesitést kiild, amint a készlet megvaltozik;
az érintett személy kapcsolatfelvételi Grlapunkon keresztil keresett fel minket;

az érintett személy a weboldalunkat hasznalja.

9.2.2 Az adminisztrator a kdvetkez6 személyes adatok kezelésére jogosult. Személyes adat, barmely természetes személyre vonatkozé informacio,
amelyet a SYNKRONIZED s.r.o. képes azonositani. Ha barmilyen valtozas torténik a személyes adataiban, kérjiik, értesitsen minket.
9.2.3 Személyes adatnak szamit leginkabb (de nem kizarélag):
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(] azonosité adatok, példaul: név és vezetéknév, vallalkozas neve, szlletési szam vagy sziletési datum, azonosité szam, afa-szam,
allando lakéhely cime, székhelyének vagy Uzleti helyének cime, szamlazasi cim, banki adatok;

® tovabbi adatok: mint példaul a cookies révén megszerzett informaciok, IP cim (halézati azonositd) beleértve a bongészé tipusat, az
eszkdz és az operacios rendszer, a weboldalak elérésének idejét és szamat, valamint egyéb hasonlé informacidkat.

9.2.4 A személyes adatok feldolgozasanak céljai

® A szerzédés jogviszony teljesitése: az érintett személy és az adatkezel® kozotti keletkezett kapcsolat megrendelés, regisztracio,
megkotott szerz6dés és hasonlé alapjan;

e  Uzleti iizenetek kiildése, valamint termékek és szolgaltatasok felajanlasa: (izleti ajanlatok kiildése e-mailben, postai uton vagy
telefonon.

®  Szamviteli és adozasi célok: szamviteli nyilvantartasok a szamviteli és adéjogszabalyok értelmében

®  Személyzeti, bérszamfejtési ag: munkaszerz6dések megkdtése, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi és egészségbiztositasi jarulékok
a Munka Térvénykodnyve, a 262/2006 torvény, az 582/1991. A tarsadalombiztositas szervezésérél és végrehajtasarol, 48/1997. A
nyilvanos egészségbiztositasrél és néhany kapcsol6dé térvény moédositasarol;

e  Statisztikai célok: a weboldal forgalmanak névtelen meghatarozasa, tovabba oldalmegtekintések szama, a weboldalon toltétt id6, a
berendezés tipusa, mely segitségével a weboldalra érkezett. Ezeket az adatokat a nyujtott szolgaltatasok minéségének javitasa és az
lgyfelek szamara relevans tartalom ajanlasa céljabdl gyjtjik;

o Hirdetésmegjelenités: hirdetések megjelenitése a webhelyeken statisztikailag meghatarozott vasarléi preferenciak alapjan;

® Jogos érdek: hatékony védekezés vita esetén. Jogos érdeknek szamit adatok feldolgozasa a csalas megel6zése érdekében (pl.
Szerz6dés kockazatértékelése), kbzvetlen marketing (pl. Relevans szolgaltatasok ajanlata a meglévé Ugyfeleknek), személyes adatok
tovabbitasa a vallalkozascsoporton belil belsé igazgatasi célokra, a blincselekmények bejelentése és a személyes adatok tovabbitasa
az illetékes hatésagnak, a halozat és az informaciok biztonsaga. Ez a lista csak egy példa;

e Egyéb jogi kotelezettségek teljesitése: informaciok atadasa a blinligyi hatésagoknak, informaciok atadasa mas allami hatésagoknak
és hasonlok.

9.3. Személyes adatok kezelése és feldolgozasa

9.3.1 A személyes adatokat a kdlcsonos jogi fellépésbdl eredd minden jog és kotelezettség biztositasahoz feltétlenul sziikkséges ideig kezeljik,
legalabbis a megrendelések feldolgozasanak, a kereskedelemnek, a szolgaltatasi lehet6ségeknek stb., Valamint arra az idészakra, amelyre az
érintett személy hozzajarult az adatkezel6nek. Visszavonas esetén a személyes adatok hozzajarulasa visszavonasa el6tti kezelésének
jogszerliségét nem érinti. Ellenkez6 esetben a feldolgozas ideje abbdl a célbdl szarmazik, amelyre a személyes adatokat feldolgoztak, vagy a
torvény hatarozza megouhlasu. 9.3.2 Az alany személyes adatai az adminisztratornal elektronikus formaban, automatizalt médon vagy nyomtatott
formaban, nem automatizalt médon vannak. Az adminisztrator jogosult bizonyos informaciok automatikus feldolgozasara, példaul statisztikai
informaciok készitésére a webhely forgalmarol.

9.3.3 Az lgyfelektdl kapott 6sszes személyes adatot kizardlag a vallalat belsé szlikségleteire hasznaljuk fel. A szerz6dés vagy mas kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak vagyunk tovabbitani az On személyes adatait mas személyeknek, példaul fuvarozoknak, fizetési
intézményeknek, allami hatésagoknak, vagy a szerzédés vagy kotelezettségeink teljesitésében részt vevé mas személyeknek.

9.3.4 A személyes adatok cimzettjei személyek és feldolgozok is:

a) résztvevok termék szallitasban / szolgaltatasnyujtasban / fizetés teljesitésében szerzédés alapjan

- Szallitasi szolgaltatd Ceska posta s.p., székhelye Politickych véziit 909/4, 225 99, Praha 1

- Szallitasi szolgaltatd Zasilkovna s.r.o., székhelye Drahobejlova 1019/27, 190 00 Praha 9

- Szallitasi szolgaltaté Ulozenka s.r.o., székhelye Na Hiebenech 1l 1718/8, 140 00 Praha 4

b) e-shop lizemeltetési szolgaltatasok és az e-shop lizemeltetésével kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nyujtasa

c) marketing szolgaltatasok nyujtasa

- Facebook Ads szolgaltatd, Facebook Inc. Gzemeltets, székhelye 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

- Google AdWords szolgaltato, Google Inc. tizemeltetd, székhelye 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

- Sklik szolgaltatd, Seznam a.s. Gizemeltetd, székhelye Radlicka 3294/10, 150 00, Praha 5

d) kérd6ivek klldésének biztositasa az ligyfelek elégedettségének megallapitasa érdekében

- Heureka szolgaltaté, Heureka Shopping s.r.o. Gizemeltetd, székhelye Karolinska 650/1, 186 00, Praha 8-Karlin

- Zbozi.cz szolgaltatd, Seznam a.s. Uzemeltets, székhelye Radlicka 3294/10, 150 00, Praha 5

9.3.5 Az adatkezel6 személyes adatokat szandékozik tovabbitani egy harmadik orszagba (egy EU-n kivili orszagba) vagy egy nemzetkozi
szervezetbe. A személyes adatok cimzettjei harmadik orszagokban levelezési / cloud szolgaltatok.

9.4. Az érintett személy jogai

9.4.1 Erintettként Onnek meg vannak hatarozva azok a jogai, amelyek az On szamara a jogi szabalyozasbol erednek, és amelyeket barmikor
gyakorolhat. Ezek a kovetkezdk:

9.4.1.1 A személyes adatokhoz valé hozzaférés joga, amely szerint joga van informacioét szerezni az adminisztratortdl arrél, hogy az
adminisztrator feldolgozza-e az On személyes adatait. Az adminisztrator kételes indokolatlan késedelem nélkiil atadni Onnek ezeket az
informaciodkat. Az informaciok tartalmat a GDPR rendelet 15. cikkének rendelkezései hatarozzak meg. Az adminisztratornak az
informacidszolgaltatasért ésszeri fizetést kell hogy kérjen, amely nem haladja meg az informacié szolgaltatasahoz sziikséges koltségeket.
9.4.1.2 A személyes adatok helyesbitésének vagy torlésének joga, vagy a feldolgozas korlatozasa, amely szerint Onnek joga van a pontatlan
vagy helytelen személyes adatok helyesbitésére. Ha a személyes adatokra mar nincs sziikség azokra a célokra, amelyekre azokat gyjtétték, vagy
azokat illegalisan kezelik, akkor joga van kérni azok térlését. Ha nem a személyes adatok torlését kivanja kérni, hanem csak ideiglenesen
korlatozza azok kezelését, akkor kérhet feldolgozasi korlatozast.

9.4.1.3 A magyarazat kérésének joga, ha gyanitja, hogy az adatkezelé személyes adatainak kezelése ellentétes a jogszabalyokkal;

9.4.1.4 Személyi Adatvédelmi Hivatalhoz fordulasi jog, abban az esetben, hogy ha a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos
kotelezettségek teljesitésével kétségei vannak;

9.4.1.5 Adathordozhatésaghoz val6 jog, vagyis az érintett személyre vonatkozé és az adatkezel6nek atadott személyes adatok megszerzésének
jogarol strukturalt, altalanosan hasznalt és géppel olvashaté formatumban. A GDPR 20. cikke;

9.4.1.6. A tiltakozas joga tehat a személyes adatok olyan feldolgozasa ellen, amelyeket kozérdekbdl vagy kdzhatalom gyakorlasa céljabdl, vagy
az adatkezel6 jogos érdekeinek védelme érdekében kezelnek. Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil megszakitja az adatkezelést, hacsak
nem bizonyitja, hogy az adatkezelésnek jogos érdeke / oka van, amely felilmulja az érintett érdekét, jogait vagy szabadsagait.

9.4.1.7 A személyes adatok feldolgozasahoz val6 hozzajarulas barmikor térténé visszavonasanak joga, ha On megadta az adminisztrator
hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez.

9.5. A személyes adatok biztonsaganak feltételei

9.5.1 Az adatkezeld kijelenti, hogy minden megfeleld miszaki és szervezési intézkedést megtett a személyes adatok biztonsaga érdekében.
9.5.2 Az adminisztrator miszaki intézkedéseket tett meg az adattarak és a személyes adattarak papir formaban térténd biztositasa érdekében,
kildnods tekintettel a fizikai dokumentumok biztonsagara, az adattarak miiszaki biztonsagara, a titkositasra, a viruskeres6é programokra, a biztonsagi
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mentésekre és egyebekre.

9.5.3 Az adatkezeld kijelenti, hogy csak az altala felhatalmazott személyek férhetnek hozza a személyes adatokhoz.

9.6. Cookies fajlok

9.6.1 Az elektronikus hirkozlésrél szld 127/2005. Sz. térvény 89. szakaszanak rendelkezéseivel 6sszhangban tajékoztatjuk Ont, hogy ezek a
webhelyek cookies fajlokat hasznalnak tevékenységeikhez, vagyis hogy mi kezeljik a cookies fajlokat, beleértve a tartds cookies fajlokat is.

9.6.2 A cookies révid széveges fajlok, melyeket a weboldal az On béngészéjének kiild el. Ez lehetévé teszi a webhely szamara, hogy informaciokat
rogzitsen a latogatasardl, példaul a kivalasztott nyelvet, a béngészé bedllitasait és a preferenciait. A webhely kdvetkezd latogatasa kdnnyebb és
kellemesebb lehet az On szamara. A cookies fajlok azért fontosak, mert nélkiiliik sokkal nehezebb lenne internetezni. A cookies fajlok
hatékonyabba teszik a felhasznal6i éiményt, és az egyes felhasznaldk megkiildnboztetését is szolgaljak, lehetévé teszik a weboldalunk jobb
hasznalatat és annak tartalmat az On igényeihez igazitjak. Cookies fajlokat a vilag szinte minden weboldala hasznal.

9.6.3 A weboldalon az adminisztrator relaciés (azaz ideiglenes) cookies fajlokat hasznalhat, amelyek lehetévé teszik szamunkra, hogy az On
egyedi tevékenységeit 6sszekapcsoljuk a weboldalunk béngészése kdzben. A bongészé ablakanak megnyitasakor ezek a fajlok aktivalédnak és
inaktivalédnak, amikor bezarja a bongész6ablakot. A relacios cookies fajlok ideiglenesek, és ezek a fajlok a béngészé bezarasakor torlédnek.
Ezenkivil a webhely rendszergazdaja allandé cookies fajlokat hasznalhat, hogy segitsen neklink azonositani a szamitégépét, ha ujra felkeresi
weboldalunkat. A tartés cookies fajlok tovabbi elénye, hogy lehetévé teszik szamunkra, hogy weboldalunkat az On igényeihez igazitsuk.

9.6.4 A weboldal altal hasznalt cookies fajlok kovetkezdk:

1. els6 oldal cookies fajlok — ezek a cookies fajlok a weboldalunk domainjéhez vannak rendelve; ezek sziikséges cookie-k és teljesitmény-cookie-
k, lehetnek ideiglenesek vagy allanddak;

® Sziikséges cookies — lehet6vé teszik a weboldalon torténd navigaciot és az alapvetd funkciok hasznalatat, semmilyen modon nem
azonositjak Ont és személyes adatait;

o Teljesitmény cookies — a webes feliillet hasznalatanak elemzésére szolgal (latogatasok szama, a webes fellileten toltétt id6 stb.); a
cookies altal nyert adatok névtelenek;

®  Funkcionalis cookies — a tartalom személyre szabasara szolgalnak a bejelentkezési adatok, a féldrajzi helymeghatarozas stb.
Emlékezésével személyes adatok gyUjtéséhez és feldolgozasahoz vezethetnek;

xezeket a cookies fajlokat egyenlére nem alkalmazzuk

9.6.5 A legtdbb bongész6 alapértelmezés szerint automatikusan elfogadja a cookies fajlokat. Az internetes bongészdk altalaban cookies kezelést
tartalmaznak. A bongész6 beallitasainak kdszénhetéen valdészinlleg manuadlisan tordlheti, tilthatja vagy teljesen letilthatja az egyes cookies fajlok
hasznalatat. A bdngészékrél és a cookies fajlok beallitasainak megadasardl a kdvetkez6 linkeken talal informacidkat:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Internet Explorer
Opera

Safari

Ha nem engedélyezi a cookies fajlok hasznalatat, el6fordulhat, hogy egyes funkcidk és oldalak nem ugy mikédnek, ahogy kellene.

9.6.6 A tartalom és a reklam személyre szabasahoz, a k6z6sségi média funkcidinak biztositasahoz és a weboldal forgalmanak elemzéséhez
cookies fajlokat hasznalunk. Informaciot osztunk meg arrél, hogyan hasznalja weboldalunkat a kéz6sségi média, a reklam és az elemzés
partnereivel. A weboldal hasznalataval elfogadja a kdvetkez8 szolgaltatasok 6sszekapcsolasat:

®  Google — weboldalunk a Google Analytics hasznadlja vagy a Google, Inc altal nyujtott egyéb szolgaltatasokat
®  Facebook

9.6.7 Annak érdekében, hogy célzott reklamot jelenitsen meg mas webhelyek hirdetési és kdzosségi haldzataiban, informéacidkat tovabbitunk az On
webes viselkedésérdl ezeknek a hirdetési és k6zdsségi halézatoknak; azonosité adatait azonban nem adjuk at nekik.

9.7. Informaciok és kérdések

9.1. Az érintett személy, akinek kérdései vagy kérései vannak a személyes adatok tarsasag altali feldolgozasaval vagy az ezen informacidval
kapcsolatos kétértelmiiségekkel kapcsolatban, felveheti veliink a kapcsolatot e-mailben: shop@eva-s.eu vagy irasban: SYNKRONIZED sro,
Rumunska 27, 120 00 Prague 2.

9.2. Az érintett személy a torvényben el6irt 30 napon belll valaszt kap. Minden kérelemnek tartalmaznia kell a kérelmet kiildé személy
személyazonossaganak egyértelmi ellenérzését (pl. Hivatalosan ellenérzétt alairassal) annak igazolasara, hogy a kért adatok valéban az érintett
személyre vonatkoznak. Abban az esetben, ha nem tudja egyértelmlen igazolni a kérdését, személyes talalkozdéra lesz sziikség, ahol ellenérzik a
kérdezd személyazonossagat, és atadjak a kérdéseire adott valaszokat.

9.8. Zaro6 rendelkezések

9.8.1 Az online megrendel&laprdl torténé megrendelés elkiildésével az érintett megerdsiti, hogy ismeri a személyes adatvédelmi politika feltételeit,
és azokat teljes egészében elfogadja.

9.8.2 Az érintett elfogadja ezeket a feltételeket azaltal, hogy bejeldli a beleegyezést az online rlapon. A hozzajarulas ellenérzésével megerdsiti,
hogy ismeri az adatvédelmi iranyelv feltételeit, és azokat teljes mértékben elfogadja.

9.8.3 Az adminisztrator jogosult ezen feltételek megvaltoztatasara. Az adatvédelmi irdnyelvek Uj verzidjat kozzéteszi a weboldalan, és egyidejileg
elkuldi ezen feltételek uj verziojat az érintett altal megadott e-mail cimre.
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10. KEZBESITES
10.1. Ha nem volt mashogy megegyezve, minden levelezés amely dsszefiigg az adasvételi szerz6déssel ,a masik félnek irott formaban kell
megkapnia, elektronikus kézbesités formajaban, személyesen vagy ajanlott levél formajaban ( a feladd dontése szerint). A vevének, a felhasznaléi
fiokban az altala megadott elektronikus postai cimre van kézbesitve.
10.2. Az Gzenet kézbesitve van:

10.2.1 ha az elektronikus kézbesités altal a szerver megkapja az lizenetet, az lizenetek integritasa igazolassal lehet biztositva.

10.2.2 ha személyesen vagy postai alkalmazott altal a cimzett atveszi az Gzenetet.

10.2.3 ha személyesen vagy postai alkalmazott altal, a szallitmany kézbesitését tagadja, a cimzett a kézbesitést tagadja

10.2.4 ha a postai alkalmazott altali kézbesitésnél , letelt a 10 napos hataridé a szallitmany meg&rzésétol , és a cimzett atvételi felhivasatol, a
szallitmany meg6rzése a postai alkalmazottnal megtorténik, akkor is ha a cimzett a szallitmany meg6rzésérél nem szerzett tudomast.

11. ZARO RENDELKEZESEK

11.1 Ha a kapcsolatok melyek dsszefiiggnek a weboldal hasznalataval, vagy olyan jogi viszonyok , melynek alapja az adasvételi szerz6dés ,
nemzetkdzi elemeket tartalmaz, akkor a felek egyetértenek abban hogy a szerzddési viszony iranyaddja a cseh jogszabalyzat, tehat a Cseh
Koztarsasag érvényes jogszabalyzata.

11.2 Ha az ASZF valamely hatarozata érvénytelen vagy hatalytalan, vagy ilyenné valik, az érvénytelen hatarozat helyébe olyan hatarozat 1ép fel ,
amely jellegében legjobban hasonlit az érvénytelen hatarozatra. Egy hatarozat érvénytelensége vagy hatalytalansaga nem érinti a tobbi hatarozat
érvényességét. Az adasvételi szerz6dés ill. ASZF médositasa vagy kiegészitése irott format igényel.

11.3 Az adasvételi szerzédés beleértve az ASZF az eladé éltal elektronikus formaban archivalva van és nem elérhetd.

11.4 Az Altalanos Szerz6dési Feltételek mellékletét az elallasi szerz6dés minta dokumentuma alkotja.

11.5. Az eladé elérhet6ségei: cim: SYNKRONIZED s.r.o.,Rumunska 27, Praha 2-Vinohrady, 120 00, elektronikus postai cim: shop@eva-s.eu
telefon :+420 777 333 309.

Praga, 2018.5.25

Ezek a feltételek 2018. majus 25-én Iépnek hatalyba.

WWW.eva-s.eu 6 Eva's



