VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY INTERNETOVEHO OBCHODU

Obchodné podmienky spoloénosti SYNKRONIZED s.r.o., so sidlom Rumunska 14/27, Praha 2 - Vinohrady, 120 00, 160 27168646,
spoloénost’ je zapisana v obchodnom registri vedenom na Mestskom sude v Prahe, oddiel C viozka 101534, ( d’alej ako " predavajuci ")
pre predaj tovaru prostrednictvom internetového obchodu, prevadzkovaného na internetovej adrese www.eva-s.eu.

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Tieto obchodné podmienky (dalej ako "obchodné podmienky") predavajiceho upravuju v zmysle ust. § 1751 zakona &. 89/2012 Zb. (Dalej ako
"obgiansky zakonnik") vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti a / alebo na zaklade kupnej zmluvy (dalej ako "kupna
zmluva") uzatvarané medzi predavajucim a inou fyzickou alebo pravnickou osobou (dalej ako "kupujuci") prostrednictvom internetového obchodu
predavajuceho. Internetovy obchod je predavajucim prevadzkovany na webovej stranke na internetovej adrese www.eva-s.eu, a to prostrednictvom
webového rozhrania (dalej ako "webové rozhranie obchodu").

1.2. Obchodné podmienky dalej upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran pri vyuzivani webovej stranky predavajuceho umiestnenej na

adrese www.eva-s.eu (dalej ako "webova stranka") a dalSie suvisiace pravne vztahy.

1.3. Tieto obchodné podmienky sa nevztahuju na pripady, ked osoba, ktorda ma v imysle nakupit tovar od predavajuceho, je pravnickou osobou
alebo osobou, ktora kona pri objednavani tovaru v ramci svojej podnikatelskej €innosti alebo v ramci svojho samostatného vykonu povolania.

1.4. Kupujucim je spotrebitel alebo podnikatel. Spotrebitelom je kazdy Elovek, ktory mimo ramca svojej podnikatelskej innosti alebo mimo ramca
samostatného vykonu svojho povolania uzatvara zmluvu s podnikatefom alebo s nim inak kona. Podnikatelom sa rozumie osoba uvedena v ust. §
420 a 421 Obgianskeho zakonnika.

1.5. Ustanovenia odliSné od obchodnych podmienok je mozné dojednat v kiipnej zmluve. OdliSné dojednania v kiipnej zmluve maju prednost pred
ustanoveniami obchodnych podmienok.

1.6. Ustanovenia obchodnych podmienok su neoddelitelnou su¢astou kipnej zmluvy. Kipna zmluva a obchodné podmienky su vyhotovené v
slovenskom jazyku. Kupnu zmluvu mozno uzavriet v slovenskom jazyku.

1.7. Znenie obchodnych podmienok méze predavajuci v primeranom rozsahu menit i doplfiovat, tym nie su dotknuté prava a povinnosti vznikajuce
po dobu Ucinnosti predchadzajuceho znenia obchodnych podmienok.

2. UZIVATEL'SKY UCET

2.1. Na zéaklade registracie kupujuceho vykonanej na webovej stranke mdze kupujuci pristupovat do svojho uzivatel'ského rozhrania. Zo svojho
uzivatel'ského rozhrania méze kupujuci vykonavat objednavanie tovaru (dalej ako "uzivatelsky ucet"). V pripade, ze to webové rozhranie obchodu
umoziuje, mdze kupujuci vykonavat objednavanie tovaru tiez bez registracie.

2.2. Na ucely registracie kupujuceho na webovej stranke, jej uzivanie kupujucim a dalej pre ucely objednanie tovaru a uzatvorenie a plnenie kipnej
zmluvy je kupujuci povinny poskytnut predavajucemu v rozsahu vyziadanom predavajucim spravne, upiné a pravdivé Udaje tykajuce sa
kupujlceho, ktoré podla svojej povahy mézu byt osobnymi Gidajmi kupujiceho. Udaje uvedené v uzivatelskom Géte je kupujici pri akejkolvek
zmene povinny aktualizovat. Udaje uvedené kupujtcim v uZivatelskom Gdte a pri objednavani tovaru st predavajlicim povaZované za spravne.
Spravca udajov je povinny spracovat iba presné osobné udaje, ktoré ziskal v stulade s tymto zakonom. Ak je to nevyhnutné, osobné udaje
aktualizuje. Predavajuci nenesie zodpovednost za akukolvek Skodu vzniknutd kupujucemu alebo tretej osobe v désledku porusenia povinnosti
kupujuceho podla tohto ¢lanku 2.2 obchodnych podmienok.

2.3. Pristup k uzivatelskému UG¢tu je zabezpec&eny uzivatelskym menom a heslom. Opravneny pristup k uzivatelskému G¢tu je mozny len po zadani
pouzivatelského mena a hesla kupujuceho na webovej stranke. Kupujuci je povinny uchovat v tajnosti a ziadne osobe neposkytnut svoje
uzivatel'ské meno a heslo a berie na vedomie, Ze predavajuci nenesie zodpovednost za akykolvek neopravneny pristup do pouzivatelského uctu
alebo akukolvek Skodu vzniknutu v suvislosti s neopravnenym pristupom do pouzivatel'ského uctu kupujuceho.

2.4. Kupujuci nie je opravneny umoznit vyuzivanie pouzivatelského uctu tretim osobam.

2.5. Predavajuci moze zrusit uzivatelsky ucet, a to najma v pripade, ked kupujuci svoj uzivatelsky ucet dlhSie ako 3 roky nevyuziva, €i v pripade,
ked kupujuci porusi svoje povinnosti z kipnej zmluvy (vratane obchodnych podmienok).

2.6. Kupuijuci berie na vedomie, ze uzivatelsky u¢et nemusi byt dostupny nepretrzite, a to najma s ohfadom na nutna udrzbu hardvérového a
softvérového vybavenia predavajuceho, popr. nutnu udrzbu hardvérového a softvérového vybavenia tretich oséb.

3. UZATVORENIE KUPNEJ ZMLUVY

3.1. VSetka prezentacia tovaru umiestnena vo webovom rozhrani obchodu je informativneho charakteru a predavajuci nie je povinny uzatvorit
kupnu zmluvu ohladom tohto tovaru. Ustanovenie § 1732 ods. 2 Obcianskeho zakonnika sa nepouzije.

3.2. Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o tovare, a to vratane uvedenia cien jednotlivého ponukaného tovaru nakladov na navratenie
tovaru, ak tento tovar zo svojej podstaty zvy€ajne nemozno vratit poStovou cestou. Ceny ponukaného tovaru su uvedené vratane dane z pridanej
hodnoty a vSetkych suvisiacich poplatkov. Ponuka predaja tovaru a ceny tohto tovaru zostavaju v platnosti po dobu, kedy su zobrazované vo
webovom rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim nie je obmedzena moznost predavajuceho uzatvorit kipnu zmluvu za individualne dohodnutych
podmienok. VSetky ponuky predaja tovaru umiestnené vo webovom rozhrani obchodu su nezavazné a predavajuci nie je povinny s kupujucim
uzavriet kipnu zmluvu ohfadom ponukaného tovaru.

3.3. Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru.

3.4. Pre objednanie tovaru vyplni kupujuci objednavkovy formular vo webovom rozhrani obchodu, predovSetkyminformacie o:

3.4.1 objednavanom tovaru (objednavany tovar "vlozi" kupujuci do elektronického nakupného kosikawebového rozhrania obchodu)

3.4.2 kupujucim pozadované predavajucim;

3.4.3 spdsobe uhrady kupnej ceny tovaru,udaje o pozadovanom spdsobe dorucenia objednavaného tovaru a

3.4.4 informacie o nakladoch spojenych s dodanim tovaru V objednavke bude vzdy uvedena informacia o celkovej cene kupovaného

tovaru a nakladoch spojenych s jehododanim (dalej spolo€ne ako "objednavka").

3.5. Pred odoslanim objednavky predavajucemu je kupujucemu umoznené skontrolovat a menit’ idaje, ktoré do objednavky kupujuci viozil, a to aj s
ohladom na moznost’ kupujuceho zistovat' a opravovat chyby vzniknuté prizadavani dat

do objednavky. Objednavku odosle kupujtci predavajicemu kliknutim na tlagidlo "OBJEDNAT SO ZAVAZKOM PLATBY". Kupujlci podanim
objednavky potvrdzuje, ze sa zoznamil s tymito obchodnymi podmienkami, a ich neoddelitelnymi su¢astami, ktorymi su ich

prilohy "Reklamacny poriadok" a "Doruéenie tovaru a sposoby platby" a ,Prevzatie tovaru od prepravnej sluzby"a s ich obsahom, a Zze s nimi
suhlasi, a to v zneni platnom a u¢innom k okamihu odoslania objednavky.

3.6. Kupuijuci prehlasuje, Zze udaje uvedené v objednavke su spravne, Uplné a pravdivé. Predavajuci bezodkladne po obdrzani objednavky toto
obdrzani kupujucemu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronickej posty kupujuceho uvedenu v pouzivatelskom rozhrani &i v
objednavke (dalej ako "elektronicka adresa kupujuceho"). Képiu obchodnych podmienok dostane kupujuci aj ako prilohu potvrdenie objednavky na
elektronicku adresu kupujuceho .

3.7. Predavajuci je vzdy opravneny v zavislosti na charaktere objednavky (mnozstvo tovaru, vyska kupnej ceny, predpokladané naklady na
dopravu) poziadat' kupujuceho o dodato¢né potvrdenie objednavky (napriklad pisomne ¢&i telefonicky).

3.8. Zmluvny vztah medzi predavajucim a kupujucim vznika okamihom doru€enia potvrdenia predavajuceho o prijati objednavky (akceptaciou),
ktora je predavajucim zaslané kupujucemu elektronickou postou, a to na adresu elektronickej posty kupujuceho.

3.9. Kupuijuci berie na vedomie, ze predavajici si vyhradzuje pravo neuzavriet podla svojho uvazenia s kupujucim akoukolvek kipnu zmluvu.

4.0. Kupujuci suhlasi s pouzitim komunikaénych prostriedkov na dialku pri uzatvarani kiipnej zmluvy. Naklady vzniknuté kupujicemu pri pouziti
komunikaénych prostriedkov na dialku v suvislosti s uzatvorenim kupnej zmluvy (naklady na internetové pripojenie, naklady na telefénne hovory) si
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hradi kupujuci sam, pri€om tieto naklady sa nelisi od zakladnej sadzby.

4. CENA TOVARU A PLATOBNE PODMIENKYA INE POPLATKY

4.1. VSetky ceny tovaru su zmluvné. Vo webovom rozhrani obchodu su vzdy aktualne a platné ceny. Ceny su konecné, tj. vratane DPH, popr.
vSetkych dalSich dani a poplatkov, ktoré musi spotrebitel pre ziskanie tovar zaplatit, to sa netyka pripadnych poplatkov za dopravné a pod.

4.2. Pripadné akéné ceny platia do vypredania zasob pri uvedeni poctu kusov akciového tovaru alebo po dobu €¢asovo uréenu.

4.3. Cenu tovaru a pripadné naklady spojené s dodanim tovaru podla kupnej zmluvy méze kupujuci uhradit predavajucemu spédsobmi uvedenymi v
prilohe tychto obchodnych podmienok dostupné na webovej stranke a nazvané ako "Dorucenie tovaru a spésoby platby".

4.4. Spolo¢ne s kupnou cenou je kupujuci povinny zaplatit predavajucemu aj naklady spojené s balenim a dodanim tovaru v dohodnutej vySke. Ak
nie je uvedené vyslovene inak, rozumie sa dalej kipnou cenou aj naklady spojené s dodanim tovaru.

4.5.V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby na dobierku je kipna cena splatna pri prevzati tovaru. V pripade bezhotovostnej platby je
kupna cena splatna do 10 dni od uzatvorenia kipnej zmluvy.

4.6. V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny uhradzat kiipnu cenu tovaru spolu s uvedenim variabilného symbolu platby. V pripade
bezhotovostnej platby je zavazok kupujuceho uhradit kipnu cenu splneny okamihom pripisania prislusnej €iastky na ucet predavajuceho.

4.7. Predavajuci je opravneny, najma v pripade, ze zo strany kupujuceho neddjde k dodato€nému potvrdenie objednavky (¢€l. 3.7), pozadovat
uhradenie celej kupnej ceny este pred odoslanim tovaru kupujucemu. Ustanovenie § 2119 ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika sa nepouzije.

4.8. Pripadné zlavy z ceny tovaru poskytnuté predavajucim kupujicemu nie je mozné vzajomne kombinovat.

4.9 Ak je to v obchodnom styku obvyklé alebo ak je tak ustanovené v vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vystavi predavajuci ohladom
platieb realizovanych na zaklade kupnej zmluvy kupujucemu danovy doklad. Predavajuci nie je platcom dane z pridanej hodnoty. Dafovy doklad
vystavi predavajuci kupujucemu po uhradeni ceny tovaru a zasle ho v elektronickej podobe na elektronicki adresu kupujuceho.

5.0 Ak je celkova Ciastka tovaru v kosSiku pri vytvarani objednavky nizsia ako € 12, k vyslednej sume po sucte cien tovaru predavajuci pripo€itava
manipulaény poplatok, ktory ¢ini € 1.55.

5.1. Kupujuci si mdze zvolit nasledujuce doplnkové sluzby ("iné poplatky"):

5.1.1 "Poistenie zasielky"

5. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

5.1. Kupuijuci berie na vedomie, Zze podla ustanovenia § 1837 Obc¢ianskeho zakonnika, nemozno okrem iného odstupit od kupnej zmluvy o dodavke
tovaru, ktory bol upraveny podla priania kupujiceho alebo pre jeho osobu, od kipnej zmluvy o dodavke tovaru, ktory podlieha rychlej skaze, ako aj
tovar, ktory bol po dodani nenavratne zmieSana s inym tovaru, od kuipnej zmluvy o dodavke tovaru v uzavretom obale, ktoré spotrebitel z obalu
vynal az hygienickych dévodov ho nie je mozné vratit a od kipnej zmluvy o dodavke zvukové alebo obrazové nahravky alebo pocitacového
programu, ak porusil ich povodny obal.

5.2. Ak sa nejedna o pripad uvedeny v €l. 5.1 obchodnych podmienok &i o iny pripad, kde nemozno od kupnej zmluvy odstupit, ma kupujuci
spotrebitel pravo v sulade s ust. § 1829 obcianskeho zakonnika odstupit od kiipnej zmluvy v lehote Strnastich (14) dni od prevzatia tovaru, pricom v
pripade, Zze predmetom kupnej zmluvy je niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych asti, bezi tato lehota odo dfia prevzatia poslednej
dodavky tovaru. Odstupenie od kupnej zmluvy musi byt predavajucemu odoslany v lehote do 14. dria od prevzatia tovaru. Pre odstupenie od
zmluvy mdze kupujuci vyuzit vzorovy formular na odstupenie od zmluvy poskytovany predavajucim na webovych strankach

predavajuceho www.eva-s.eu TU alebo akékolvek iné jednoznacné vyhlasenie. Odstupenie od kupnej zmluvy méze kupujuci zasielat okrem iného
na adresu prevadzky predavajuceho SYNKRONIZED s.r.o., Rumunska 27, Praha 2 - Vinohrady, 120 00 alebo na adresu elektronickej posty
predavajuceho shop@eva-s.eu.

5.3. V pripade odstupenia od zmluvy podla €l. 5.2 obchodnych podmienok sa kipna zmluva od zaciatku rusi. Tovar musi byt predavajucemu
vrateny do Strnastich (14) dni od odstupenia od zmluvy predavajucemu. Tovar musi byt predavajucemu vrateny neposkodeny a neopotrebovany a,
ak je to mozné, v pévodnom obale. Kupujuci zodpoveda predavajicemu iba za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku zaobchadzania s
tymto tovarom inak, nez je nutné s nim nakladat' s ohfadom na jeho povahu a vlastnosti. Ak odstupi kupujuci od kiipnej zmluvy, nesie kupujuci
naklady na vratenie tovaru predavajucemu, a to aj v pripade, ked tovar neméze byt vrateny pre svoju povahu postou.

5.4. V pripade odstupenia od zmluvy podla €l. 5.2 obchodnych podmienok vrati predavajuci penazné prostriedky prijaté od kupujuceho najneskér
do Strnastich (14) dni od odstupenia od kupnej zmluvy kupujucim, a to bezhotovostne na ucet uréeny kupujucim.

5.5. Predavajuci je taktiez opravneny vratit plnenie poskytnuté kupujucim uz pri vrateni tovaru kupujucim &i inym spésobom pokial' s tym kupujuci
bude suhlasit a nevzniknu tym kupujucemu dalSie naklady. Ak odstupi kupujuci od kipnej zmluvy, predavajuci nie je povinny vratit pefiazné
prostriedky kupujucemu skoér, nez mu kupujuci tovar vrati alebo preukaze, ze tovar predavajucemu odoslal.

5.6. Kupujuci berie na vedomie, ze ak tovar vrateny kupujucim bude poskodeny, opotrebovany alebo €iastone spotrebovany, vznika
predavajucemu voci kupujicemu narok na nahradu $kody jemu tym vzniknuté. Narok na Uhradu vzniknutej Skody je predavajuci opravneny
jednostranne zapocitat proti naroku kupujuceho na vratenie kipnej ceny.

5.7.V pripadoch, ked ma kupujuci v stlade s ustanovenim § 1829 ods. 1 Obc¢ianskeho zakonnika pravo od kupnej zmluvy odstupit, je predavajuci
tiez opravneny kedykolvek od kupnej zmluvy odstupit, a to az do doby prevzatia tovaru kupujicim. V takom pripade predavajici vrati nakupnu cenu
kupujucemu bez zbyto€ného odkladu, a to bezhotovostne na ucet uréeny kupujucim.

5.8. Ak kupujuci vykona iba Ciasto€né odstupenie od kipnej zmluvy, tzn. vrati €ast tovaru z objednavky a niektoré si ponecha, predavajuci cenu
dopravy, ktoru kupujuci zaplatil, nevracia.

5.9. V pripade, Ze kupujucemu vznikol narok na dopravu zadarmo, napr. dosiahnutim urcitej cenovej vysSky objednavky, pri ktorej je avizovana
doprava zadarmo alebo zakupenim urcitého tovaru, ku ktorému je ponukana doprava zadarmo, a kupujuci vykona Ciastocné odstupenie od kupnej
zmluvy, (tzn. iba €ast z objednaného tovaru, niektory tovar si ponecha), v désledku ktorého nie je u zostavajucej ¢asti objednavky spinena
podmienka dopravy zadarmo, ma predavajuci pravo tuto dopravu nauctovat a pripadne ju jednostranne zapocitat a to vo vyske, ktoru by kupujuci
zaplatil, ak by si objednal iba tovar, ktory si ponechal.

5.10. Ak je spolocne s tovarom poskytnuty kupujucemu darcek, je darovacia zmluva medzi predavajicim a kupujucim uzatvorena s rozvazovacej
podmienkou, Ze ak dbjde k odstupeniu od kupnej zmluvy spotrebitefom, straca darovacia zmluva ohladom takéhoto daréeka ucinnosti a kupujuci je
povinny spolu s tovarom predavajiucemu vratit aj poskytnuty daréek.

5.11. S vynimkou pripadov, ked sa vyslovne odsuhlasi odstupenie, spotrebitel neméze odstupit od zmlav:

a) o poskytovani sluzieb, ak boli splnené s jeho predchadzajucim vyslovnym suhlasom pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy a podnikatel
pred uzatvorenim zmluvy oznamil spotrebitelovi, Zze v takom pripade nema pravo na odstupenie od zmluvy,

b) o dodanie tovaru alebo sluzieb, ktorych naklady zavisia od rozdielov na finanénych trhoch bez ohladu na vélu obchodnika a ktoré sa mézu
vyskytnut po€as ochrannej lehoty,

c) o dodavke alkoholickych napojov, ktoré mézu byt dodané az po tridsiatich diioch a ktorych cena zavisi od presunov finanénych trhov nezavisle
od vole podnikatela,

d) o dodanie tovaru, ktoré bolo upravené, ako si to spotrebitel Zzela alebo pre jeho osobu,

e) o dodavke tovaru podliehajuceho skaze a tovaru, ktory bol po dodani nezvratne zmieSany s inym tovarom,

f) o oprave alebo udrzbe vykonavané na mieste uréenom spotrebiteflom na jeho Ziadost’; to neplati v pripade nasledného vykonania nevyziadanych
oprav alebo dodania inych nahradnych dielov, ako su pozadované opravy,

g) o dodavke tovaru v uzavretych obaloch, ktoré spotrebitel odstranil z obalu a z hygienickych dévodov nemdze byt vrateny,

h) o dodavke zvukovych alebo obrazovych zaznamov alebo pogitacovych programov, ak porusili svoje pévodné obaly,

i) o dodavke novin, periodik alebo ¢asopisov,

j) o ubytovanie, dopravé, stravovanie alebo ¢€innosti vo volnom €ase, ak dodavatel poskytne takéto sluzby v stanovenej lehote,

k) verejnou drazbou podla zakona o verejnych drazbach alebo
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1) o dodanie digitalneho obsahu, ak nebol dodany na hmotnom nosici a bol dodany s predchadzajicim vyslovnym suhlasom spotrebitela pred
uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy a podnikatel pred uzatvorenim zmluvy oznamil spotrebitelovi, Ze v takom pripade nema pravo na
odstupenie od zmluvy.

Pravo na odstupenie od zmluvy sa nevztahuje predovSetkym na eroticky tovar, spodnu bielizen, plavky apod., u ktorého doslo k poruseniu
originalneho obalu, pripadne pecate (ak je tovar alebo jeho obal opatren pecatou).

Prosime, musite brat na vedomie, Ze eroticky tovar, spodna bielizen, plavky apod., su svojim charakterom velmi Specifické tovary a nemézu byt
hlavne z hygienickych dévodov vratené alebo vymenené. Tovar bez balenia alebo s poSkodenym obalom je nepredajné. Ako zakaznik byste tiez
nechceli, aby Vam bol predan alebo dodan tovar bez balenia alebo dokonca pouzity.

5.12. V pripade, ze kupujuci je podnikatelom, uplatnia sa prisluSné ustanovenia Obgianskeho zakonnika, v zneni neskorsich predpisov, o
odstupenie od kuipnej zmluvy.

6. DOPRAVA, DODANIE A PREVZATIE TOVARU

6.1. Spdsob dodania tovaru urcuje predavajuci, pokial nie je v kiipnej zmluve uvedené inak. Ak je spésob dopravy dohodnuty na zaklade osobitnej
Ziadosti kupujuceho, kupujuci znasa riziko a vSetky dodato¢né naklady spojené s tymto druhom prepravy.

6.2. Ak je predavajuci podla kipnej zmluvy povinny dorugit tovar na miesto uréené kupujucim v objednavke, podla kupnej zmluvy je kupujuci
povinny prevziat tovar po doruceni.

6.3. Ak je z dévodu potreby kupujiceho potrebné dodat tovar opakovane alebo akymkolvek inym spdsobom, nez bolo uvedené v objednavke, je
kupujuci povinny uhradit naklady spojené s opakovanou dodavkou tovaru, resp. naklady spojené s inym spésobom dorucenia.

6.4. Pri prevzati tovaru od prepravcu je kupujuci povinny skontrolovat neporusenost balenia tovaru a v pripade akychkolvek nedostatkov toto
oznamit’ dopravcovi bez zbyto¢ného odkladu. Podpisom dodacieho listu dopravcu, kupujuci potvrdzuje, Ze zasielka tovaru je v sulade so vSetkymi
zmluvnymi podmienkami a akékolvek nasledné reklamacie tykajuce sa porusenia zasielky nemozno brat do uvahy. V pripade porusenia obalu,
ktory uvadza neopravneny vstup do zasielky, kupujuci nie je povinny prevziat' zasielku od dopravcu.

6.5. Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran v preprave tovaru sa riadia osobitnymi dodacimi podmienkami v dokumente "Dorucenie tovaru a
spOsoby platby" v sekcii Prevzatie tovaru od prepravnej sluzby.

7. ZODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA
7.1. Prava a povinnosti zmluvnych stran ohladne prav z chybného plnenia sa riadi prisluSnymi vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi (najma
ustanoveniami § 1914 az 1925, § 2099 az 21177 a § 2161 az 2174 Obcianskeho zakonnika a zakonom €. 634 / 1992Sb., o ochrane spotrebitela,
vo znenie neskorsich predpisov).
7.2 Predavajuci je voc€i kupujucemu zodpovedny za to, Ze tovar je pri prevzati bez vad. Predavajuici je predovSetkym zodpovedny kupujucemu, ze v
Gase kupy a prevzati tovaru:

7.2.1. ma tovar vlastnosti, ktoré si strany dohodli, a ak chyba dojednania, ma také vlastnosti, ktoré predavajuci alebo vyrobca opisal alebo
ktoré kupujuci o€akaval vzhladom na charakter tovaru a na zaklade reklamy nimi vykonavané.

7.2.2. tovar zodpoveda ucelu, na ktory predavajuci uvadza alebo na ktory sa obvykle pouzivaju tovary tohto druhu.

7.2.3. tovar zodpoveda akostou alebo prevedenim dohovorené vzorky alebo predlohe, ak bola akost alebo prevedenie uréené podla
dohodnutého vzorky alebo prediohy,

7.2.4. je tovar v zodpovedajucom mnozstve, miere alebo hmotnosti a

7.2.5. tovar vyhovuje poziadavkam pravnych predpisov.
7.3. Ustanovenia uvedené v €l. 7.2 obchodnych podmienok sa nepouziju u tovaru predavaného za nizSiu cenu na vadu, pre ktoru bola nizSia cena
dohodnuta, na opotrebenie tovaru spésobné jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého tovaru na vadu zodpovedajice miere pouzivania alebo
opotrebenia, ktoru tovar mal pri prevzati kupujucim, alebo ak to vyplyva z povahy tovaru.
7.4. Ak sa prejavia vada v priebehu Siestich mesiacov od prevzatia, ma sa za to, Ze tovar bol chybny uz pri prevzati. Kupujuci je opravneny uplatnit
pravo zo vady, ktora sa vyskytne u spotrebného tovaru v ¢ase dvadsiatich Styroch mesiacov od prevzatia.
7.5. Prava z chybného plnenia uplatfiuje kupujuci u predavajuceho na adrese jeho prevadzky SYNKRONIZED s.r.o., Rumunska 27, Praha 2 -
Vinohrady, 120 00), v ktorej je prijatie reklamacie mozné s ohladom na sortiment predavaného tovaru.
7.6. DalSie prava a povinnosti stran stvisiace so zodpovednostou predavajliceho za vady méze upravit "Reklamaény poriadok" predavajlceho.
7.7 Prava a povinnosti ohladne zodpovednosti za vady predavajiuceho sa nevztahuju na darceky poskytnuté zdarma kupujucemu. Ak poskytne
predavajucemu kupujucemu darcek zdarma a kupujuci tento daréek prijme, jeho prijatim sa kupujuci vzdava prava uplatiovat na predavajucim
zodpovednost’ za vady, vratane zaruénej zodpovednosti.

8. DALSIE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

8.1. Kupujuci nadobuda vlastnictvo k tovaru zaplatenim celej kiipnej ceny tovaru.

8.2. Kupuijuci berie na vedomie, ze programové vybavenie a dalSie sucasti tvoriace webové rozhranie obchodu (vratane fotografii pontukaného
tovaru) su chranené autorskym pravom. Kupujuci sa zavazuje, Zze nebude vykonavat ziadnu ¢innost, ktora by mohla jemu alebo tretim osobam
umoznit neopravnene zasahovat ¢i neopravnene uzit programové vybavenie alebo dalSie su€asti tvoriace webové rozhranie obchodu.

8.3. Kupuijuci nie je opravneny pri vyuzivani webového rozhrania obchodu pouzivat mechanizmy, programové vybavenie alebo iné postupy, ktoré
by mohli mat negativny vplyv na prevadzku webového rozhrania obchodu. Webové rozhranie obchodu je mozné uzivat len v rozsahu, ktory nie je
na ukor prav ostatnych zakaznikov predavajuceho a ktory je v sulade s jeho uréenim.

8.4. Predavajuci nie je vo vztahu ku kupujucemu viazany ziadnymi kodexy spravania v zmysle ustanovenia § 1826 ods. 1 pism. e) obc&ianskeho
zakonnika.

8.5. Kupuijuci berie na vedomie, Zze predavajici nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v désledku zasahov tretich os6b do webovej stranky
alebo v dbésledku pouzitia webovej stranky v rozpore s ich uréenim.

8.6. K mimostidnemu rie$eniu spotrebitelskych sporov z kipnej zmluvy je Ceska obchodna indpekcia, so sidlom Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, IC0O: 000 20 869, internetova adresa: www.coi.cz.

8.7. Predavajlici je opravneny na predaj tovaru na zéklade Zivnostenského opravnenia. Zivnostensku kontrolou vykonava v ramci svojej pdsobnosti
prislugny Zivnostensky rad. Dozor nad oblastou ochrany osobnych Gidajov vykonava Urad na ochranu osobnych tidajov. Slovenska obchodna
inSpekcia vykonava vo vymedzenom rozsahu okrem iného dohlad nad dodrziavanim zakona €. 634/1992 Zb. O ochrane spotrebitela, v zneni
neskorsich predpisov.

8.8. Kupujuci tymto prebera na seba riziko zmeny okolnosti v zmysle § 1765 ods. 2 Obgianskeho zakonnika.

9. PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

9.1. Spravca osobnych udajov

9.1.1 Spravca osobnych Gdajov spoloénost SYNKRONIZED s.r.o0., so sidlom Rumunska 14/27, Vinohrady, 120 00 Praha 2, ICO: 27168646,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe pod sp. zn. C 101534 (dalej len "spravca" / "spracovatel” / "spolo¢nost™) vyhlasuje, ze
vSetky udaje spracuvané spravcom su prisne déverné. Spravca s nimi zaobchadza v sulade s vnutroStatnymi pravnymi predpismi aj predpismi
Eurdpskej unie platnymi v oblasti ochrany osobnych udajov.

Kontaktné udaje spravcu osobnych udajov:

SYNKRONIZED s.r.o0., Rumunska 27, Vinohrady, 120 00 Praha 2,

Telefén: +420 777 333 309; E-mail: shop@eva-s.eu

9.1.2 Spravca zhromazduje, uchovava a vyuziva Vase osobné udaje v zmysle zakona ¢. 110/2019 Zb. o spracovani osobnych udajov (dalej len
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"zakon o spracovani osobnych Gidajov"), resp. nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane jednotlivcov v
suvislosti so spracovanim osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruseni smernice 95/46 / ES (dalej len "nariadenie GDPR").
Jednotlivé ucely, pre ktoré spravca osobné Gdaje spracuva, su dalej vymedzené

9.1.3 Spravca tieto osobné udaje zhromazduje aj prostrednictvom svojich webovych stranok na adrese www.eva-s.eu.

9.2. Ziskavanie udajov, spracovavané udaje a ucely spracovania osobnych udajov
9.2.1 Ak sme od subjektu udajov ziskali suhlas na spracovanie osobnych udajov, stalo sa tak pre niektory z nasledovnych ucelov:

subjekt udajov objednal tovar &i sluzby na nasich webovych strankach alebo pomocou e-mailu;

subjekt udajov sa prihlasil k odberu nasho newsletteru;

subjekt udajov chce vyuzivat funkciu Strazny pes - zaslanie e-mailové notifikacie, akonahle sa zmeni Skladovost;
subjekt udajov nas kontaktoval pomocou nasho kontaktného formulara;

subjekt udajov pouziva nase webové stranky.

9.2.2 Spravca je opravneny spracovavat nasledujuce osobné udaje.

Osobnym udajom je akakolvek informacia, ktora sa vztahuje k fyzickej osobe, ktoru je spolo¢nost SYNKRONIZED s.r.0., schopna identifikovat.
Pokial d6jde k akejkolvek zmene Vasich osobnych udajov, informujte nas o tom prosim.

9.2.3 Osobnymi tdajmi st najma (ale nie vyluéne):

e identifikaéné Gidaje, ako napr.: Meno a priezvisko, nazov obchodne;j firmy, rodné &islo alebo datum narodenia, ICO, DIC, adresa
trvalého pobytu, adresa sidla alebo miesta podnikania, fakturaéna adresa, bankové spojenie;

kontaktné udaje, ako napr.: adresa bydliska (alebo doru¢ovacia adresa), telefénne Cislo, emailova adresa, adresy na socialne siete;

d'alSie udaje: ako napr.: informacie ziskané pomocou suborov cookies, IP adresa (sietovy identifikator) vratane typu prehliadaca,
zariadenia a operac¢ného systému, doby a poctu pristupov na webové stranky a dalSie podobné informacie.

9.2.4 Ugely spracovania osobnych idajov

®  Plnenie zmluvného vzt'ahu znamena: vztah medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom vzniknuty na zaklade objednavky, registracia,
na zaklade uzatvorenej zmluvy a podobne;

®  Zasielanie obchodnych oznameni a ponuka produktov a sluzieb znamena: zasielanie obchodnych ponuk, a to prostrednictvom
elektronickej posty (e-mailom), postou alebo prostrednictvom telefénneho hovoru

Uétovné a dafové uéely znamena: evidencie Gétovnictva v zmysle Gdtovnej a dafiovej legislativy
Personalne, mzdova agenda znamena: uzatvaranie pracovnych zmluv, spracovanim miezd, odvody socidlneho a zdravotného poistenia

podla zakona ¢&. 262/2006 Zb., Zakonnik prace, €. 582/1991 Zb. O organizacie a realizacie socialneho zabezpecenia, ¢. 48/1997 Zb. O
verejnom zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov;

e  Statistické Giely znamena: anonymizované zistovanie navétevnosti webovych stranok, d'alej monitoring po&tu prehrati stranok, éasu
straveného na webovych strankach, typ zariadenia, z ktorého prichadzate na internetové stranky. Data zbierame preto, aby sme mohli
skvalitfiovat poskytované sluzby a ponukat klientov relevantny obsah;

Zobrazovanie reklam znamena: zobrazovanie reklam na internetovych strankach na zaklade Statisticky zistenych preferencii zakaznika;
Opravneny zaujem znamena: uc¢inna obhajoba v pripade sporu. Opravnenym zaujmom je tiez spracovanie na ucely zamedzenia
podvodom (napr. Posudzovanie rizikovosti uzavretie zmluvy), priamy marketing (napr. Ponukanie relevantnych sluzieb existujucim
zakaznikom), prenos osobnych udajov v ramci skupiny podnikov pre vnutorné administrativne uc€ely, oznamenia trestnych &inov a prenos
osobnych udajov prislusnému organu, zaistenie bezpecnosti siete a informacii. Tento vypocet je len prikladny;

®  Plnenie dalSich zakonnych povinnosti znamena: poskytovanie informacii organom ¢innym v trestnom konani, poskytovanie informacii
inym organom verejnej moci a podobne.

9.3. Sprava a spracovanie osobnych udajov

9.3.1 Osobné udaje spracovavame na ¢as nevyhnutne potrebny na zabezpecenie vSetkych prav a povinnosti plynice zo vzajomného pravneho
konanie, to minimalne po dobu vybavenia objednavky, vykonanie obchodu, zariadenia sluzby a pod., Dalej po dobu, na ktort subjekt tidajov
spravcovi pripadne udelil suhlas. V pripade odvolania nie je dotknuta zakonnost spractvania osobnych udajov pred odvolanim suhlasu. Inak doba
spracovania vyplyva z U€elu, pre ktoré su osobné udaje spracované, alebo je dana pravnymi predpismi.

9.3.2 Osobné udaje subjektu su spravcom v elektronickej podobe automatizovanym spdsobom alebo v tlaCenej podobe neautomatizovanym
spdsobom. Spravca je opravneny spracovavat niektoré informacie automatizovane napriklad pre vytvorenie Statistickych informacii o
navstevnostou internetovych stranok.

9.3.3 VSetky osobné udaje ziskané od zakaznikov vyuzivame vyhradne pre vnutornu potrebu spolo€nosti. V rozsahu, aky je potrebny pre splnenie
zmluvy alebo dalSich povinnosti, sme opravneni Vase osobné Udaje odovzdavat aj dal$im osobam, napr. dopravcom, institiciam zaistujuce
platobny styk, organom Statnej moci, alebo dal$im osobam podielajucim sa na splneni zmluvy ¢&i naSich povinnosti.

9.3.4 Prijemcovia osobnych udajov su tiez osoby a spracovatelia:

a) podielajuce sa na dodanie tovaru / sluzieb / realizaciu platieb na zéklade zmluvy

- Poskytovatel prepravnej sluzby Zasilkovna s.r.o., so sidlom Drahobejlova 1019/27, 190 00 Praha 9

- Poskytovatel prepravnej sluzby Ulozenka s.r.o., so sidlom na hrebeni Il 1718/8, 140 00 Praha 4

b) zabezpecujuce sluzby prevadzkovanie e-shopu a dalSie sluzby v suvislosti s prevadzkovanim e-shopu,

c) zaistujuce marketingové sluzby.

- Poskytovatelom sluzby Facebook Ads, prevadzkovanej spolo€nostou Facebook Inc., sidlom 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA
- Poskytovatelom sluzby Google AdWords, prevadzkovanej spolo¢nostou Google Inc., sidlom 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA

- Poskytovatelom sluzby Sklik, prevadzkovanej spolo€nostou Seznam a.s., sidlom Radlicka 3294/10, 150 00, Praha 5

d) zaistujuce zaslanie dotaznikov pre zistenie zakaznickej spokojnosti

- Poskytovatel sluzby Heureka, prevadzkovanej spoloénostou Heureka Shopping s.r.o., sidlom Karolinska 650/1, 186 00, Praha 8-Karlin

- Poskytovatel sluzby Zbozi.cz, prevadzkovanej spolo¢nostou Seznam a.s., sidlom Radlicka 3294/10, 150 00, Praha 5

3.5 Spravca ma v imysle odovzdat osobné tidaje do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo medzinarodnej organizécii. Prijemcovia osobnych
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Udajov v tretich krajinach su poskytovatelia mailingovych sluzieb / cloudovych sluzieb.

9.4. Prava subjektu udajov

9.4.1 Ako subjekt udajov mate uvedené prava, ktora pre Vas z pravnych predpisov vyplyvaju a ktord mézete kedykolvek uplatnit. Ide o:

9.4.1.1 Pravo na pristup k osobnym udajom, podla ktorého mate pravo ziskat od prevadzkovatela informacie o tom, & spravca spracovava Vase
osobné Udaje. Tuto informaciu je spravca povinny Vam bez zbyto€ného odkladu odovzdat. Obsah informacie je dany ustanovenim ¢&lanku 15
nariadenia GDPR. Spravca ma pravo za poskytnutia informacii pozadovat primerant uhradu neprevysujucu naklady nevyhnutné na poskytnutie
informacie.

9.4.1.2 Pravo na opravu alebo vymazanie osobnych tudajov, pripadne obmedzenia spracovania, podla ktorého mate pravo na to, nechat opravit
osobnych udajov, ktoré su nepresné alebo nespravne. Ak uz osobné Udaje nie su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené, alebo su
spracovavané nezakonne, mate pravo pozadovat ich vymaz. Ak nechcete Ziadat vymazanie osobnych udajov, ale iba do€asne obmedzit ich
spracovanie, mdzete ziadat obmedzenia spracovania.

9.4.1.3 Pravo pozadovat’ vysvetlenie v pripade, Ze mate podozrenie, Ze spracovanie osobnych udajov spravcom je v rozpore s pravnymi
predpismi;

9.4.1.4 Pravo obratit' sa na Urad na ochranu osobnych tidajov v pripade pochybnosti o dodrziavani povinnosti stvisiacich so spracovanim
osobnych udajov;

9.4.1.5 Pravo na prenosnost’ udajov, tj. Pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa tykaju subjektu idajov a ktoré poskytol spravcovi, v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, blizSie vid. ¢l. 20 GDPR;

9.4.1.6 Pravo namietat’ preto spracovanie osobnych udajov, ktoré su spracované na ucely plnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci alebo na ucely ochrany opravnenych zaujmov spravcu. Spravca spracovanie ukon¢i bez zbyto€ného odkladu ak
nepreukaze, ze existuje opravneny zaujem / dévod pre spracovanie, ktory prevazuje nad zaujmom dotknutej osoby, pravami alebo slobodami.
9.4.1.7 Pravo suhlas so spracovanim osobnych udajov kedykolvek odvolat’, ak ste udelili spravcovi suhlas so spracovanim osobnych udajov.

9.5. Podmienky zabezpecenia osobnych udajov

9.5.1 Spravca prehlasuje, ze prijal vSetky primerané technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie osobnych udajov.

9.5.2 Spravca prijal technické opatrenia na zabezpecenie datovych ulozisk a ulozisk osobnych udajov v listinnej podobe, najma zabezpecenie
fyzickych dokumentov, technické zabezpecenie datovych ulozisk, Sifrovanie, antivirusové programy, zalohy a dalSie.

9.5.3 Spravca prehlasuje, ze k osobnym Gdajom maiju pristup iba nim poverenej osoby.

9.6. Subory Cookies

9.6.1 V sulade s ustanovenim § 89 zakona €. 127/2005 Zb. O elektronickych komunikaciach, si Vas dovolujeme informovat, Ze tieto webové
stranky vyuzivaju pre svoju €innost subory cookies, teda Zze Vase subory cookies, vratane trvalych, spracovavame.

9.6.2 Subory cookies su kratke textové subory, ktoré webova stranka odosle do VVasho prehliada¢a. Umoznuju webovej stranke zaznamenat
informacie o VaSej navsteve, napriklad zvoleny jazyk, nastavenia prehliada¢a a preferencie. Nasledujuca navsteva stranok tak pre Vas méze byt
jednoduchsie a prijemnejSie. Subory cookies su dblezité, pretoze bez nich by prehliadanie siete Internet bolo ovela zlozitejSie. Subory cookies Cini
uzivatelsky zazitok viac efektivne a slUzi aj na rozliSovanie jednotlivych uzivatelov, umoznuju lepSie vyuzitie naSej webovej stranky a prispdsobenie
jej obsahu Vasim potrebam. Subory cookies pouziva takmer kazda webova stranka na svete.

9.6.3 Na webovych strankach prevadzkovatel méze vyuzivat relacné (teda do€asné) subory cookies, ktoré nam umoznuju prepojovat Vase
jednotlivé aktivity po dobu prezeranie naSich webovych stranok. V okamihu otvorenia okna Vasho prehliadaca sa tieto subory aktivuju a deaktivuju
sa po zatvoreni okna Vasho prehliadaga. Relaéné cookies st do¢asné a po zatvoreni prehliadada sa vSetky tieto stibory vymazu. Dalej moze
spravca na webovych strankach vyuzivat trvalé subory cookies, ktoré nam pomahaju Pocita¢ identifikovat, ak opatovne navstivite naSu webovu
stranku. Dal$ou vyhodou trvalych cookies je to, Ze ndm umoziiuji prispdsobit nase webové stranky Vasim potrebam.

9.6.4 Cookies, ktoré vyuzivaju webové stranky, su nasledujuce:

1. cookies prvej strany - tieto cookies su priradené k doméne nasej webovej stranky; jedna sa o nevyhnutné cookies a vykonnostné cookies,
mdbzu byt do¢asné alebo trvalé;

e nevyhnutné cookies - umoznuju navigaciu na webovej stranke a vyuzivanie zakladnych funkcii, nijako vas neidentifikuju a nejedna sa o
osobné udaje;

o vykonnostné cookies - slizi pre analyzu spdsobu vyuzivania webového rozhrania (pocet navstev, ¢as straveny na webovom rozhrani a
pod.); udaje ziskané tymito cookies su anonymné;

o  funkéné cookies - slizi na personalizaciu obsahu prostrednictvom zapaméatanie prihlasovacich udajov, geolokacie pod .; ich
prostrednictvom méze dochadzat k ziskavaniu a spracovanie osobnych udajov;

* tieto cookies zatial nevyuzivame

9.6.5 Vacsina prehliadacov cookies automaticky prijima uz v predvolenom nastaveni. Internetové prehliadace zvy€ajne obsahuju spravu stuborov
cookies. V ramci nastavenia Vasho prehliadac¢a tak pravdepodobne mézete jednotlivé subory cookies ruéne zmazat, blokovat ¢&i Uplne zakazat ich
pouzivanie. Informacie o prehliadacoch a o spésobe nastavenia predvolieb pre subory cookie mézete najst na nasledujucich odkazoch:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Internet Explorer
Opera

Safari

Ak pouzitie suborov cookies nepovolite, niektoré funkcie a stranky nemusia fungovat, ako by mali.
9.6.6 K personalizaciu obsahu a reklam, poskytovanie funkcii socialnych médii a analyze navstevnosti webovych stranok vyuzivame subory
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=sk
https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://help.opera.com/en/latest/
https://www.apple.com/

cookies. Informacie o tom, ako nase webové stranky pouzivate, zdielame so svojimi partnermi pdsobiacimi v oblasti socialnych médii, inzercie a
analyz. Pouzivanim internetovych stranka vyjadrujete suhlas prepojenim nasledujucich sluzieb:

®  Google - naSe webové stranky vyuzivaji sluzbu Google Analytics a pfipadné i dalSi sluzby poskytované spole¢nosti Google, Inc
®  Facebook

9.6.7 Kvoli zobrazenie cielenej reklamy v ramci reklamnych a socialnych sieti na inych webovych strankach odovzdavame tymto reklamnym a
socialnym sietam Udaje o Vasom spravani na webe; neposkytujeme im vSak Vase identifikacné udaje.

9.7. Informacie a otazky

9.7.1 Subjekt udajov, ktory ma otazky alebo poziadavky suvisiace so spracovanim osobnych tdajov zo strany spolo¢nosti alebo nejasnosti tykajuce
sa tychto informacii, nas méze kontaktovat emailom: shop@eva-s.eu alebo pisomne na adrese: SYNKRONIZED s.r.o., Rumunska 27, 120 00
Praha 2.

9.7.2 Subjekt udajov dostane odpoved v zakonnej lehote 30-tich dni. Su€astou kazdej ziadosti musia byt jednoznaéné overenie totoznosti osoby,
ktora poslala poZiadavku (napr. Uradne overenym podpisom) na preukazanie, Ze je subjektom poZadovanych tdajov. V pripade, Ze Va$a otazka
nemdbzete jednoznacéne overit, bude nasledne potrebné osobné schddzky, kde ddjde k overeniu totoznosti anketara a nasledne budu odovzdané
odpovede na Vase otazky.

9.8. Zaverec¢né ustanovenia

9.8.1 Odoslanim objednavky z internetového objednavkového formulara subjekt udajov potvrdzuje, Ze je oboznameny s podmienkami zasad
ochrany osobnych udajov a ze je v celom rozsahu prijima.

9.8.2 S tymito podmienkami subjekt Udajov suhlasi zaskrtnutim suhlasu prostrednictvom internetového formulara. Zaskrtnutim suhlasu potvrdzuje,
Ze je oboznameny s podmienkami zasad ochrany osobnych udajov a Ze je v celom rozsahu prijima.

9.8.3 Spravca je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok zasad ochrany osobnych udajov zverejni na svojich internetovych
strankach a zaroveri zasle novu verziu tychto podmienok na e-mailovu adresu, ktord subjekt udajov poskytol.

10. DORUCOVANIE

10.1. Ak nebude dohodnuté inak, vSetka koreSpondencia suvisiaca s kipnou zmluvou musi byt druhej zmluvnej strane doru¢ena pisomne, a to
elektronickou postou, osobne alebo doporuéene prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluzieb (podla vyberu odosielatela). Kupujucemu je
doru€ovany na adresu elektronickej posty uvedenu v jeho uzivatel'skom Ucte.

10.2. Sprava je doruc¢ena:

10.2.1 v pripade doru€ovania elektronickou postou okamihom jej prijatia na server prichadzajucej posty; integrita sprav
zaslanych elektronickou postou méze byt zabezpecena certifikatom,

10.2.2 v pripade dorucenia osobne alebo prostrednictvom poskytovatela poStovych sluzieb prevzatim zasielky adresatom,

10.2.3 v pripade doru€ovania osobne alebo prostrednictvom poskytovatela postovych sluzieb tiez odmietnutim prevzatia zasielky, ak
odoprie adresat (popripade osoba opravnena za neho zasielku prevziat) zasielku prevziat,

10.2.4 v pripade doru€ovania prostrednictvom poskytovatela poStovych sluzieb uplynutim lehoty desiatich (10) dni od uloZenia zasielky a
danie vyzvy adresatovi na prevzatie ulozenej zasielky, ak déjde k uloZeniu zasielky u prevadzkovatela poStovych sluzieb, a to aj v pripade, ze sa
adresat o ulozeni nedozvedel.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1. Ak vztah suvisiaci s pouzitim webovej stranky alebo pravny vztah zalozeny kipnou zmluvou obsahuje medzinarodny prvok, potom strany
dojednavajl, Ze vztah sa riadi Seskym pravom tzn. platnymi zakonmi Ceskej republiky. Tymto nie st dotknuté prava spotrebitela vyplyvajtice zo
vS§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

11.2. Ak je niektoré ustanovenia obchodnych podmienok neplatné alebo neucinné, alebo sa takym stane, namiesto neplatnych ustanoveni nastupi
ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanovenia €o najviac priblizuje. Neplatnostou alebo netginnostou jedného ustanovenia nie je
dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Zmeny a dopinky kipnej zmluvy &i obchodnych podmienok vyzaduju pisomnu formu.

11.3. Kupna zmluva vratane obchodnych podmienok je archivovana predavajucim v elektronickej podobe a nie je pristupna.

11.4. Prilohu obchodnych podmienok tvori vzorovy formular na odstupenie od kuipnej zmluvy.

11.5. Kontaktné idaje predavajliceho: adresa pre doru¢ovanie SYNKRONIZED s.r.o., Rumunska 27, Praha 2 - Vinohrady, 120 00, Ceska
republika, adresa elektronickej posty shop@eva-s.eu, telefon +420 777 333 309.

Vo Prahe dna 7.10.2024

Tieto obchodné podmienky platia a su ucinné od 7.10.2024
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